
勞發署職業訓練課程應用

綁定有關常見問題
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Question 1

綁定最後一步
連動失敗怎麼辦？



出現登入LINE的畫面該怎麼辦
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問題情境：
1. 點擊【使用LINE應用程式登入】即可。
2. 畫面未出現【使用LINE應用程式登入】文字，可先點擊
【透過行動條碼登入】後，再點擊【透過電子郵件帳號密

碼登入】。確認當前網頁未【切換為電腦版網站】，電腦

版網站按鈕不會顯示。

3. 畫面僅出現QRCODE，未有輸入帳號密碼畫面，點擊下方
【透過電子郵件帳號密碼登入】。

4. 畫面跳出【無法登入】提示，確認LINE版本為最新版本，
且LINE有開啟外部存取功能。



承上一頁的畫面呈現
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OR
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Question 2

如何確認LINE
有與e-mail連動？



確認LINE與e-mail的認定
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Question 3

點擊【使用LINE應用程式登入】
還是跳轉失敗怎麼辦？



複製當前網址至其他瀏覽器開啟
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請複製當前網址至其他瀏覽器開啟，再點擊【使用LINE應用程式登入】。
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Question 4

上述方法都試過了，但仍然
與LINE連動失敗、
LINE沒有回應、
LINE登入失敗
怎麼辦？



複製綁定綁址貼至其他瀏覽器
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完成與LINE連動

11



12

Question 5

如何設定裝置的預設瀏覽器？



預設瀏覽器設定-iphone操作
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手機的設定畫面
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預設瀏覽器設定-android操作
點擊【選擇預
設應用程式】
或很下滑到
【Chrome】
等其他瀏覽器
的應用程式
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Question 6

如何確認裝置是使用一般瀏覽？



通常比較常發生於iphone手機
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部份iphone手機預設開啟safari瀏覽器是使用【私密
瀏覽】，需要將【私密瀏覽】改為【一般瀏覽】



如已經開啟網頁，可複製綁定網址至一般瀏覽的網頁
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瀏覽器深色模式

黑色底為【私密瀏覽】黑色底為【私密瀏覽】

瀏覽器明亮模式

辨認私密瀏覽器的方式-Safari
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黑色底為【私密瀏覽】

瀏覽器深色模式

辨認私密瀏覽器的方式-Chrome
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黑色底為【私密瀏覽】

瀏覽器明亮模式
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Question 7

其他裝置要如何進行綁定？



使用其他設備進行綁定
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如電腦、平板或第二支手機等情形。

電腦版操作：



透過行動條碼登入
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Question 8

要怎麼確認設定
關閉阻擋彈窗功能？



Iphone常見問題-確認safari設定關閉阻擋所有cookie
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Question 9

一直跳轉回
個資聲明畫面怎麼辦？



綁定前，可先清除cookie
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• 關閉裝置內所有
分頁，再重新開
啟綁定連結。

• 確認網路穩定度，
避免使用wifi，
改用行動網路。


